
СОПРОВОЖДЕНИЕ ЛИЦ 
С НАРУШЕНИЯМИ РЕЧИ   



Дайте возможность говорить, 
но не заставляйте это делать



Не игнорируйте, не исключайте 

человека из процесса общения



Не обсуждайте человека в третьем

лице, находясь рядом



Задавайте вопросы, которые требуют

коротких ответов или кивка    



Будьте терпеливы, ждите, пока человек 

закончит фразу.

Не стесняйтесь переспрашивать.



Смотрите в лицо. 

Поддерживайте визуальный контакт.



Не перебивайте и не поправляйте.

Не договаривайте и не торопите.  



Если возникают проблемы в общении, 

попросите собеседника использовать

другой способ - написать, напечатать.


